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REJOIGNEZ-NOUS ! Epermnay

Vous étes fier.e de La Champagne'!

Vous étes fier(e) d’Epernay en / \ Vous étes fier.e d’étre Champenois.e !

Champagne'!
as ii.oi'kioi° y
! i' !ifiﬂ
' Vous étes un acteur du
Vous portez haut et fort les développement touristique de

couleurs de La Champagne \ / la destination

Vous étes un Ambassadeur a part entiére
de La Champagne'!

Notre destination a connu des records en terme de fréquentation en 2023 & 2024. Elle dispose d'un potentiel de
développement touristique, économique trés fort, capable de « faire briller » les yeux des visiteurs du monde entier !

Située au coeur du Champagne, au cceur de La Champagne, notre destination attire des visiteurs... qui vivent des
expériences, « des émotions » uniques grace a vous !

Rejoignez un réseau d’'acteurs enthousiastes, motivés qui vont contribuer au rayonnement et a 'attractivité de notre
destination!

Travaillons ensemble pour une promotion partagée, collective et bénéficiez de notre expertise pour mieux vous
accompagner!

Points forts de 'attractivité touristique en 2025, les 10 ans de l'inscription au Patrimoine mondial de TUNESCO, les 25 ans
d’'Habits de Lumieére et les 100 ans de lI'avenue de Champagne promettent une année riche en événements !

NOUS VOUS ACCOMPAGNONS SUR:

(Salon des Vacances de Bruxelles, Rendez-Vous en France,
DES OPERATIONS & EVENEMENTS Esprit de Champagne, Epernay Mon Amour, Champagne

INTERNATIONAUX D’'ENVERGURE Day, projet d'évenement en réflexion associant les acteurs
du champagne, des lieux de visite et des artisans ...

SuUr Nos réseaux sociaux, sur notre site web bien référencé,

UNE VISIBILITE ACCRUE campagne des portraits champenois, des accueils de
journalistes & bloggeurs francgais, internationaux

Newsletters et des données touristiques pour étre au
coeur de l'actualité

UNE MISE A DISPOSITION D'OUTILS

Cet engagement et ce partenariat collectif vont nous permettre d'améliorer I'image de notre
destination et d'accroitre les retombées au bénéfice de I'ensemble de notre territoire !

Soyons tous AMBASSADEURS ! m
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PARTENARIAT 2025 CPSNay

Eligibilité au Conseil d'Administration

Participer et délibérer lors des Assemblées Générales

Approuver les rapports d'activités, projets et bilans financiers

Adhérer a notre politique qualité (traitement et suivi des avis/réclamations)

Présence sur le site internet, accés VIT et plateforme de commercialisation Regiondo

Référencement dans les guides (pour figurer dans les éditions 2025, retour d’'information
avant le 08/12/2024)

Présence sur les écrans installés a lI'accueil et diffusion de votre documentation a l'accueil
(supports fournis par vos soins)

Acceés a la photothéque

Diffusion des supports de communication de I'Office de
Tourisme pour la promotion de la destination

Artiste : Exposition dans la salle d'exposition a l'accueil
(sous réserve du calendrier de réservation de la salle d'exposition.)

Vente de vos produits dans notre boutique
(Sous réserve des conditions boutique)

Participation aux réunions annuelles de Bilan de fréquentation touristique et de Présentation du plan
d'actions 2026

Participation aux Eductours Pro organisés par |'Office de Tourisme (accueil de TO, pré-tours)

Participation a Esprit de Champagne (pour les partenaires : Champagnes, produits du terroir et loisirs)

Accompagnement des professionnels (sur la plateforme régionale dédiée au tourisme durable en
lien avec I'ART Grand Est)

Intégration des prestations aux opérations de vente (offres groupe)

Notre service réceptif est susceptible de vous contacter, sous conditions et selon le
cahier des charges du client (IM 051120002)

Promotion et mise en marché de votre structure (Accueils de presse, Salon des Vacances de Bruxelles,
Salon Enenvol a Chambley, Ettlingen, Rendez-vous en France, ..)
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ACCUEILLIR ﬂ OuE

Nos conseilleres en séjour oeuvrent chaque jour pour informer, conseiller et guider nos
voyageurs sur leur programme de séjour. Véritables Ambassadrices de la destination,
nos conseilleres sont la vitrine de notre région pour accompagner les visiteurs dans
leurs découvertes.

OBSERVER &

L'Office de Tourisme Epernay en Champagne et la Direction du Développement
Touristique d'Epernay Agglo Champagne développent des outils d'observation pour
une connaissance fine et objective du territoire (Partenariat avec I'ART Grand Est et
I'ADT de la Marne).

PROMOUVOIR - \

L'Office de Tourisme Epernay en Champagne promeut la destination avec des actions
aupres de la presse, des tour-opérateur & agents de voyages et définit un plan
d'actions de promotion annuel.

COMMERCIALISER 9

v

L'Office de Tourisme Epernay en Champagne structure et vend des produits "clé en
main" ou "sur-mesure" aupres d'une clienteéle touristique essentiellement groupes
mais aussi aupres des individuels. Une conception qui mise sur des expériences et
des services en phase avec les exigences de nos visiteurs.

\
Lo o

~

ANIMER

Au centre de la mise en tourisme de la destination, |'Office de Tourisme Epernay en
Champagne met en place de hombreuses animations pour dynamiser la destination
(Esprit de Champagne, Epernay Mon Amour, Visites guidées..) mais aussi des
rencontres pour fédérer, informer et former le réseau de partenaires (Ateliers
thématiques...)

COMMUNIQUER oo d

Nous participons a la visibilité de l'offre sur le territoire. C'est au travers de la
conception d'éditions, des relations avec la presse, du site internet et des réseaux
SOCiaux que nos partenaires sont mis en lumiere.



VIT : MON BUREAU NUMERIQUE
POUR LA GESTION DE MES OFFRES TOURISTIQUES

1. Connectez-vous

https://la-champagne.espacepro.tourinsoft.com/

2, Cliquez sur " Mes Adhésions"
VIT: MON BUREAU NUMERIQUE

POUR LA GESTION DE MES OFFRES TOURISTIQUES

MES SERVICES MESCONTACTS

——
{ SIT PARTAGE b

OFFICK D TOURTSAAL EPIRNAY 14
CHAMPAGHE

7 avenun 0a C

51200 EPERNAY

7 Averan oa Champagna
S1ZO0EPERNAY

i5 Questionnalre MAJings 0T

@ Cpeenay [TIST OTIPC)
0D
H ° ——
3. Cliquez sur "Office de Tourisme  ADHESION SIT PARTAGE
Epernay en Champagne"
J'adhére aux services de :
@Dernay OFFICE DE TOURISME DE CHALONS-EN-CHAMPAGME
OFFICE DE TOURISME EPERMAY EN CHAMPAGNE
4. Sélectionnez vos adhésions
Cliquez sur "Accéder au paiement”
Partenariat 2023
Partenariat 2023 pour I'Office de Tourisme Epernay en Champagne
TEST OTEPC g —
B Adnésions 150 €TTC ;;sn.mvc
SortOLTVA hitsicns 50,00
e i
TEST OTEPC
= Adhisions @ S0ETTC 2 produit(s) {ﬁﬁﬁl‘ls

Votre contact:
Stéphanie LAINE

K| (@

Chargée des éditions
stephanie@ot-epernay.fr m




5. Option : Dons

Dons

Cliquez sur le tarif pour le modifier DU 01/12/2021 AU 31/12/2024

TEST OTEPC

Dons . sdeleTTC
7

6. Editez votre facture

Choisissez votre mode de paiement
Remplissez I'adresse de facturation puis validez

Cochez “J’accepte les conditions générales de vente” puis validez
N'oubliez pas de valider I'adresse et d'accepter les CGV pour pouvoir valider le paiement.

TYPE DE PAIEMENT

Iban:FR7& 3000401?0?0001;1 7011786

Commarde
Bic: BNPAFRPPXXCX
TEST OTEPC
ADRESSE DE FACTURATION Adhésions 50,00
Dons S0.00€
‘ Q. 7 avenue de champagne o | TESTOTEPC
Adhéslons 150.00
Raigom Sogmale g Migm
[C“lf'e Test I
Huméro et nemde rue
[F Awerse de Champsgne l
JE— e, 3 produit{s) 250,00€TTC
dont 30 € de remise
[mzuc- EPERNAY l dont O€ de THA

N\ saccone sconditonssénrals devene
N

,' MODIFIER VALIDER LE PAIEMENT
> -
<

7. Vous recevez votre facture par e-mail !

¢ Votre commande 698 est enregistrée et sera finalisée a la réception du paiement.
Vous recevrez prochainement votre facture par email.

8. Vous devez procéder au paiement par le moyen que vous avez choisi : virement ou chéque




1. Cliquez sur " Mes Offres"

VIT : MON BUREAU NUMERIQUE

POUR LA GESTION DE MES OFFRES TOURISTIQUES

[. ) ’ MESSERVICES
{ SIT PARTAGE ) @ @

7 Awenue dt Champagne
51300 EPERNAY

:-E Questionnaire MA) infos OT
g’& Epernay (TEST OTERC]

%

2. Cliquez sur l'offre que vous souhaitez modifier

RESIDENCE DE TOURISME-VILLAG NCES RESTAURATION

—p ——
SIT PARTAGE SIT PARTAGE

Fiace de L Gane
51200 EPERNAY

1]
1= Pranning HOT (TEST HOTEL)

1= Questionnaine MAJinfos OT Epernay (TEST
HOTEL)

IS Vioir tours les questionnaires.

© STHLOD

@
H
=

3. Accepter les CGU

MES CONTACTS

'OFFICE DE TOURISME EPERNAY EN
CHAMPAGNE

7 avenue de Champagne
51200 EPERNAY

——
SIT PARTAGE

7 fuwersie de Champagne
51200 EPERMAY

= Guestionnaire MAJ infos O Epernay (TEST
LOHSIRS)
O P STAU

Enacceptant les CGU, je certifie l'exactitude des informations fournies et déclare posséder I'ensemble

des autorisations l1&gales pour exercer mon activité touristique.

Rap)

N ﬂ Jaccepte les conditions générales d'utilisation *

*\

timal d HLVIT i dutili iorité navi “C .
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Enmcnmwsmmz::ﬁsrmpc i B Enregistror B Encegistror ot quitter ancais )

IDENTIFFCATION
Type équipement
RESERVATION
el Type affre
ACCUEIL
TARIFS Catégorie
DESCRIPTIF Catégone
SERVICESMCTIVITES
Adresse d'hébergement

PHOTOS PARTAGEES

MULTIMEDIAS PARTAGEES

- Sélectionnez I'onglet concernant l'information a modifier ou a vérifier

Formulaire a compléter (texte, cases a cocher, documents a ajouter...)
Si les informations sont grisées, I'Office de Tourisme de référence doit faire les changements (vous
trouverez le contact sur la page d'accueil).

Moyens de Com

Type el accbs Coordovtes Tiléoom * Comphiment indarmations Coardonmies
Cang Persannidles

P& miasim efot-aparnay.fr
Professionnelles (@) Mon renselgnd
Congrés Persanneles

Téléphon, 1! 9 " 5 @ @
Profassionnalles (@) Mon renselgnd

AJSUTER UNE LIGHE

Chini cantactar ?

Quand vous sélectionnez un champ, un rectangle bleu apparait pour vous aider a compléter le champ.

MES CONTACTS

|
\\ // . .
= — Vous trouverez le contact de votre Office de Tourisme T T
NN de référence sur la droite de la page d'accueil. Bl CHAMPAGNE
7 avenue de Champagne
51200 EPERNAY

- Enregistrez vos changements avant de partir ! M

B Enregistrer 9 Enregistrer et quitter

C'est terminé!

Vos modifications seront validées par votre Office de Tourisme de référence et
seront diffusées sur le site web.
Le délai de mise a jour est variable.



1. Un lien personnalisé vous est envoyé par mail

2. Complétez le formulaire

TEST OTEPC
SRORAN (150 carsenie i s
y & [ ] '
¢ Détails de l'offre
Descriptif court (300 caracteres ma) :
Lier url fformss = www.mordte.com) §
tiizaneur Raglonds REGIONDO
le product ID peut étre récupéré dans Configurer votre boutique
Product Supplier ID Regiondo : > Intégrer votre boutique > Booking widget.
Vous choisissez le produit et trouverez un code ressemblant a
celui-ci: /1d/123456
Descriptif affiché sur le SHE www.epemay tourisme.com
Deseription commerciale (FR)
. Description commerciale
Description commerciale (GB) : ° °
(obligatoire)
“
Titre dis |3 [Eael
Acoroche prix de |a promo
Descrptif e ba proans =
Dt e walicie = |

Ul I prome :

Phato die Faffre prome :

Fichier :Titre :Cridit :
Cholsis un Schier | iuscun fichesr chor




Visualisation des correspondances avec le site web

7 HOTEL-REETAURANT
: WllgEugen!l
*'t*** : Les photos seront a
. ' remplir dans la partie 7.

Accroche I

Dormir en plein coeur d'Epernay, aux portes du vignoble Champenois

Slogan

au repos, ala Flé_nerie etala D éta

découverte des trésors de notre
grand parc boisé.

Détails de I'offre (optionnel)

swera | jen Url

I 15 chambres pour vous inviter

Description commerciale
(obligatoire)

3. Validez le formulaire

\y
VALIDER -5/\

Une fois votre questionnaire validé, il faut compter 24 heures
avant la diffusion sur le site web




